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POLITICA DE INCLUSION

Eficacia reconoce la diferencia y, por ello, garantiza en sus procesos la no exclusién ni discriminacién de
las personas por motivo de sus gustos, preferencias, género, creencias e identidad. En este sentido, la
empresa reitera su compromiso con la Diversidad, Equidad e Inclusion (DEI) y con la prevencidn de la
discriminacién, tanto dentro de la organizacion como en toda su cadena de valor, abarcando clientela,
proveedores, inversionistas y otros grupos de interés.

Buscamos enriquecer nuestros entornos de trabajo a partir de las diversas formas de comprender el
mundo que tienen los/as colaboradores/as, propiciando su desarrollo integral en el dmbito laboral y en su
vida personal. Por ello, reafirmamos nuestro compromiso con la equidad, entendiendo que cada persona
tiene necesidades diferenciadas y asegurando condiciones de trabajo que permitan su bienestar y
crecimiento.

Siendo asi, caben todas las etnias, preferencias y gustos. En particular, la comunidad LGBTI+ puede vivir
su identidad sin limitaciones y bajo un marco claro fundamentado en el respeto. Esto incluye la aceptacién
y promocion del uso del nombre social/identitario, asi como la libertad para elegir como desean ser
identificadas. En coherencia con la ley, las personas de este colectivo tienen acceso a beneficios en
igualdad de condiciones que el resto del personal, incluyendo dias de descanso por adopcidn y
matrimonio, beneficiarios de seguro de vida, reconocimientos de sus parejas, afiliaciones, entre otros.

En Eficacia, reafirmamos nuestro compromiso con la erradicacidn de cualquier acto de discriminacidn, ya
sea por orientacion sexual, identidad de género, autoidentificacion étnico-racial, situacion de
discapacidad, condicién socioecondmica o cualquier otro rasgo identitario.

Nuestro propésito fundamental es transformar vidas, y lo hacemos reconociendo la importancia de la
persona desde su pluralidad de expresién en el contexto laboral y social, generando oportunidades que
favorezcan el desarrollo de su potencial. Por ello, construimos contenidos de formacién y buscamos
maneras de fortalecer los aprendizajes desde las nuevas realidades identitarias, las necesidades
particulares de cada grupo y los retos que estas transformaciones plantean.

Nuestros procesos de seleccidn, evaluacidon de desempefio, compensacidon y demas aspectos valorativos
sobre las personas privilegian las capacidades y el potencial, sin plantear preferencias o diferencias por
factores excluyentes como la imagen, la historia de vida, la posicidn sociopolitica, creencias espirituales o
religiosas, y cualquier otro aspecto que pueda vulnerar la diferencia.
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En garantia de esta filosofia de comprension, aceptacion y reconocimiento, esta politica se sensibiliza y
comunica de diversas maneras, demostrando nuestro compromiso con la inclusién y su promocién a
nuestro personal y diferentes grupos de interés. Asimismo, buscamos impulsar suimplementacion en toda
nuestra cadena de valor, promoviendo la adopciéon de practicas de inclusion y equidad en las relaciones
con aliados estratégicos.

Para la prevencién del acoso, conductas discriminatorias y posibles comportamientos no deseables, se ha
dispuesto un canal donde cualquier persona puede exponer aquellas situaciones que atenten contra
nuestra politica de inclusién, escribiendo a: convivencialaboral@eficacia.com.co.

Lineas de accidn y alineacidn con estandares

Para garantizar la inclusion, en Eficacia nos comprometemos a:

v Fomentar un entorno laboral equitativo y libre de discriminacién en todas las etapas del ciclo laboral.
v Capacitar y sensibilizar continuamente a nuestro talento humano en diversidad, equidad e inclusién.
v Extender nuestro compromiso a la cadena de valor, promoviendo buenas practicas en aliados
estratégicos.

v Promover el desarrollo de iniciativas que contribuyan a prevenir, atender, sancionar y erradicar
cualquier tipo de acoso y/o discriminacién, brindando canales seguros para reportar posibles casos.

Nuestra politica se alinea con la legislacién nacional vigente y estdndares internacionales como los ODS 5
— lgualdad de género, ODS 8 — Trabajo decente y crecimiento econdmico, los Convenios de la OIT y los
Principios de la ONU sobre Empresas y Derechos Humanos, asegurando igualdad de oportunidades y
condiciones laborales dignas para todos.

CALI|
BARRANQUILLA|
BOGOTAD.C.| — —
MEDELLIN| (o] (o)
PEREIRA| (g‘) (go
BUCARAMANGA | icontec icontec

{JQNET

*  CERTIFIED
ISO 45001 1SO 9001 MANAGEMENT

TEL:
SYSTEM

- ST-CER838846 SC284-1
www.eficacia.com.co



http://www.eficacia.com.co/
mailto:convivencialaboral@eficacia.com.co

@eficacia

por orientacidon sexual, identidad de género, autoidentificacion étnico-racial, situacion de
discapacidad, condicion socioeconémica o cualquier otro rasgo identitario”. Se incorpora lineas
de accion y alineacidn con estandares.

P-INC-10
Version 4
CONTROL DE CAMBIOS
No. DESCRIPCION DEL CAMBIO FECHA
0 | Creacién del documento 27/05/2020
1 Act_ualizacién Fomo Organizacidn Eficacia. En el tercer parrafo eliminacién de la palabra hombre y 20/06/2021
mujer para dejarlo de la Persona.
En el segundo parrafo se incorpora "incluyendo la aceptacién y promocidn del uso de su nombre
2 social/identitario y fomentando la libertad para que el personal elija el nombre con el que desea | 1/09/2021
ser identificado".
En el quinto parrafo se i " t |y diferent de interés e impul
3 | n el quinto pa}rra o se incorpora " a nues ro"persona y diferentes grupos de interés e impulsar su 30/11/2021
implementacion en toda la cadena de valor ".
Se incorporan los siguientes textos: el segundo parrafo “reafirmamos nuestro compromiso con la
equidad, entendiendo que cada persona tiene necesidades diferenciadas “. En el cuarto parrafo:
4 “reafirmamos nuestro compromiso con la erradicacién de cualquier acto de discriminacién, ya sea 31/03/2025
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POLITICA DE INCLUSION
Aprobado por:

Marcela Londoiio Estrada
Representante Legal
Santiago de Cali, 31 de marzo 2025
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